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ALGEMENE VERKOOP- EN LEVERINGSVOORWAARDEN BATOUWE BOOMKWEKERIJEN B.V. 

gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 11061930 
 
1 Definities en toepasselijkheid 

1.1 In deze AV wordt verstaan onder: 

AV: deze algemene verkoop- en leveringsvoor-
waarden van Batouwe; 

Batouwe:  Batouwe Boomkwekerijen B.V., ingeschre-

ven in het handelsregister van de Kamer 

van Koophandel onder nummer 11061930; 

Wederpartij:  iedere natuurlijk persoon of rechtspersoon 

die met Batouwe een Overeenkomst heeft 

gesloten respectievelijk wenst af te sluiten 

en behalve deze, tevens diens rechtsopvol-

ger en ieder ander die bevoegd is deze 
(rechts)persoon uit welke hoofde dan ook 

te vertegenwoordigen; 

Overeenkomst:  iedere tussen Batouwe en Wederpartij ge-

sloten Overeenkomst; 

Producten: de op basis van een Overeenkomst te leve-

ren houtige gewassen, geleverd in hun ge-

heel of als entrijzen, ongewortelde stekken 

of oculeerogen, materiaal afkomstig van 

weefselkweek en/of vaste planten, alles in 

levende staat, en eventuele andere (hier-
aan aanverwante) producten, verpakking- 

en/of hulpmaterialen; 

Schriftelijk:  op papier of per e-mail (c.q. anderszins 

analoog of digitaal) vastgelegd en derhalve 

onderscheidend van mondeling. 

1.2 Deze AV zijn van toepassing op de totstandkoming, de inhoud 

en de nakoming van alle Overeenkomsten en rechtsbetrekkin-

gen, hoe ook genaamd, waarbij Batouwe zich verbindt c.q. zal 

verbinden om Producten en/of daarmee samenhangende dien-
sten van welke aard en onder welke benaming dan ook aan 

Wederpartij te leveren, alsmede op alle daaruit voor Batouwe 

voortvloeiende werkzaamheden.  

1.3 De Wederpartij met wie eenmaal een Overeenkomst is gesloten 

onder toepasselijkheid van deze AV, aanvaardt de toepasselijk-

heid van deze AV op latere aanbiedingen, Overeenkomsten en 

rechtsbetrekkingen tussen Batouwe en Wederpartij, zonder dat 

dit nog afzonderlijk tussen partijen overeengekomen behoeft te 

worden. 

1.4 Batouwe kan ten voordele van Wederpartij afwijken van deze 
AV, hetgeen nimmer betekent dat de bepalingen van deze AV 

niet van toepassing zijn of dat Batouwe in enigerlei mate het 

recht zou verliezen om in andere gevallen stipte toepassing van 

deze AV te verlangen. 

1.5 Alle rechten en aanspraken, zoals bedongen in deze AV, worden 

mede bedongen ten behoeve van door Batouwe ingeschakelde 

hulppersonen en andere derden. 

1.6 Indien enige bepaling van de Overeenkomst in strijd mocht zijn 

met bepalingen van deze AV, prevaleert de bepaling van de 
Overeenkomst. 

1.7 Onduidelijkheden over deze AV evenals situaties die niet zijn 

geregeld in deze AV, worden zoveel mogelijk beoordeeld, uit-

gelegd of ingevuld naar de geest van deze AV. Een bepaling in 

deze AV zal niet ten nadele van Batouwe mogen worden uitge-

legd, alleen vanwege het feit dat Batouwe de opsteller is van 

deze AV. 

1.8 Indien enige bepaling van deze AV nietig is of vernietigd wordt, 

blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht. Ba-

touwe en Wederpartij treden in een dergelijk geval in overleg 
om nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige of vernie-

tigde bepaling overeen te komen. Hierbij wordt zoveel mogelijk 

aangesloten bij het doel en de strekking van de nietige of ver-

nietigde bepaling. 

1.9 Wanneer Batouwe deze AV in verschillende vertalingen han-

teert, zal in geval van enig geschil over de inhoud of strekking 

van deze AV uitsluitend de Nederlandse tekst en de betekenis 

daarvan leidend zijn. 

 
2 Aanbiedingen en Overeenkomst 

2.1 Een aanbieding is iedere door Batouwe in Schriftelijke vorm uit-

gebracht aanbod, waaronder begrepen offertes, prijsopgaven 

en voorstellen. Een aanbod is in beginsel vrijblijvend en ver-

plicht Batouwe niet tot het sluiten van een Overeenkomst met 

Wederpartij. 

2.2 In aanbiedingen, brochures, op internet of waar dan ook ver-

melde gegevens over de aangeboden Producten, waaronder 

maar niet uitsluitend afbeeldingen, tekeningen, productspecifi-

caties, prijzen en soortgelijke uitingen, dienen slechts als indi-
catie. Zij zijn voor Batouwe niet bindend en Wederpartij kan 

hieraan geen rechten ontlenen.  

2.3 Door Batouwe gebruikte soortnamen zijn gebaseerd op de 

‘Naamlijst van Houtige Gewassen’ en de ‘Naamlijst van Vaste 

Planten’, door de ENA (European Nursery Association) erkend 

als de Europese standaard voor de naamgeving van boomkwe-

kerijproducten. 

2.4 Wederpartij staat in voor de juistheid en volledigheid van de 
door of namens haar aan Batouwe verstrekte gegevens, waarop 

Batouwe haar aanbieding baseert. Indien door Wederpartij ver-

strekte gegevens onvolledig en/of onjuist blijken te zijn of deze 

gegevens naderhand wijzigen, heeft Batouwe het recht om het 

aanbod in te trekken of te wijzigen dan wel – indien reeds een 

Overeenkomst tot stand is gekomen – om de in de Overeen-

komst vermelde tarieven, prijzen en/of levertermijnen dien-

overeenkomstig en eenzijdig te wijzigen. 

2.5 Een aanbod is eenmalig en uitsluitend geldig voor de Weder-
partij aan wie het aanbod is gericht en kan slechts in zijn geheel 

worden aanvaard. Aan een eerder uitgebracht aanbod kan We-

derpartij geen rechten ontlenen.  

2.6 Wederpartij behandelt de inhoud van een aanbod en van de 

daarbij behorende aanbiedingsdocumenten vertrouwelijk; deze 

mogen zonder Schriftelijke toestemming van Batouwe niet aan 

derden bekend worden gemaakt, bijvoorbeeld om van die derde 

een concurrerend aanbod te ontvangen. 

2.7 Een Overeenkomst komt tot stand: 

a. op het moment dat Wederpartij een door Batouwe uitge-
bracht aanbod zonder afwijkingen accepteert en Batouwe 

deze acceptatie uitdrukkelijk en Schriftelijk heeft bevestigd 

in een orderbevestiging; 

b. op het moment dat Batouwe een door Wederpartij monde-

ling of Schriftelijk geplaatste order, derhalve anders dan op 

basis van een door Batouwe uitgebracht aanbod, uitdruk-

kelijk en Schriftelijk heeft geaccepteerd en bevestigd in een 

orderbevestiging; 

c. op het moment dat Batouwe met instemming van Weder-
partij feitelijk aanvangt met het uitvoeren van een order. 

2.8 Indien in de Overeenkomst is bedongen dat Wederpartij zeker-

heid stelt voor haar betalingsverplichtingen voortvloeiende uit 

de Overeenkomst, bijvoorbeeld door afgifte van een onherroe-

pelijke en geconfirmeerde letter of credit, komt de Overeen-

komst in afwijking van artikel 2.7 tot stond onder de ontbin-

dende voorwaarde dat Wederpartij, ten genoegen van (de kre-

dietverzekeraar van) Batouwe, die zekerheid afgeeft. 

2.9 Een orderbevestiging wordt geacht de Overeenkomst juist en 

volledig weer te geven en bindt partijen, tenzij Wederpartij bin-
nen twee werkdagen na verzending van de orderbevestiging 

haar bezwaren daartegen Schriftelijk kenbaar maakt. 

2.10 Wederpartij is niet bevoegd een eenmaal tot stand gekomen 

Overeenkomst tussentijds op te zeggen. In geval Wederpartij 

niettemin een Overeenkomst geheel of ten dele opzegt en Ba-

touwe accepteert deze opzegging, dan is de Wederpartij gehou-

den aan Batouwe een bedrag te voldoen gelijk aan ten minste 

50% van de factuurwaarde van de betreffende Overeenkomst. 

Batouwe behoudt zich evenwel uitdrukkelijk het recht voor om 
opzegging van de Overeenkomst te weigeren, een hogere an-

nuleringsvergoeding te verlangen of nakoming va de Overeen-

komst te verlangen. 

2.11 Toezeggingen door en afspraken met personeel of onderge-

schikten van Batouwe binden Batouwe slechts tegenover We-

derpartij indien en voor zover een bevoegde vertegenwoordiger 

van Batouwe deze toezeggingen en/of afspraken Schriftelijk 

heeft bekrachtigd of bevestigd. 

2.12 Verplichtingen uit de Overeenkomst of deze AV die naar hun 

aard bestemd zijn om ook na beëindiging van de Overeenkomst 
voort te duren – bijvoorbeeld maar niet beperkt tot aansprake-

lijkheid, intellectuele eigendom, toepasselijk recht en geschillen 

– blijven na beëindiging van de Overeenkomst voortbestaan. 

 

3 Prijzen 

3.1 Alle prijzen zijn in euro’s en exclusief omzetbelasting (BTW), 

kosten van transport/levering, kosten van verpakkings- en 

hulpmaterialen, invoerrechten, eventuele andere belastingen 

en heffingen, kosten van kwaliteitscontrole en/of fytosanitair 
onderzoek, verzekeringen en van alle overige bijkomende kos-

ten, een en ander tenzij Schriftelijk anders is overeengekomen. 

3.2 Verpakkingsmateriaal wordt aan Wederpartij doorberekend op 

basis van de tarieven zoals vastgesteld door de Stichting Hulp-

materialen. Indien deze stichting voor bepaald door Batouwe te 

gebruiken verpakkingsmateriaal geen tarieven heeft vastge-

steld, wordt het door Batouwe van tijd tot tijd vastgestelde c.q. 

gehanteerde tarief doorberekend. Wederpartij heeft het recht 

om het verpakkingsmateriaal in hetzelfde leveringsseizoen, 

schoon en in goede staat, retour te brengen. In dat geval keert 
Batouwe de vooraf betaalde vergoeding uit. Het leveringssei-

zoen loopt jaarlijks van 1 juli tot en met 30 juni. 

3.3 Door Batouwe verstrekte hulpmaterialen worden aan de We-

derpartij gefactureerd overeenkomstig de door Batouwe van 

tijd tot tijd vastgestelde tarieven en worden alleen gecrediteerd 

indien deze binnen één maand na levering, in goede staat en 
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voor rekening en risico van Wederpartij, aan Batouwe zijn ge-

retourneerd. 

3.4 Wanneer fytosanitaire certificaten van de Naktuinbouw of van 

keuringsinstanties of toezichthoudende instanties zijn voorge-
schreven, zijn de kosten van die certificaten niet in de prijs in-

begrepen.  

3.5 Batouwe is te allen tijde gerechtigd kostenverhogende omstan-

digheden waaraan een wettelijk voorschrift ten grondslag ligt, 

of stijgingen in de kosten die het gevolg zijn van buiten haar 

invloedssfeer gelegen omstandigheden, door te berekenen aan 

de Wederpartij. Wederpartij is alsdan niet gerechtigd de Over-

eenkomst op te zeggen of te ontbinden. 

3.6 Ter zake de door Batouwe verrichte prestaties en de daarvoor 

door Wederpartij verschuldigde bedragen levert de administra-
tie van Batouwe volledig en dwingend bewijs op, onverminderd 

het recht van Wederpartij tot het leveren van tegenbewijs. 

 

4     Levering 

4.1 Tenzij Schriftelijk anders is overeengekomen geschiedt levering 

af kwekerij te Dodewaard (bedrijfslocatie Batouwe) door af-

name door Wederpartij die vervolgens zelf voor eigen rekening 

en risico voor transport zorgdraagt. 

4.2 Door Batouwe opgegeven levertijden zijn slechts indicatief en 
kunnen nimmer worden beschouwd als fatale termijn die We-

derpartij recht geeft op ontbinding van de Overeenkomst of op 

schadevergoeding. Batouwe is niet eerder in verzuim ten aan-

zien van de levertijd dan nadat zij Schriftelijk in gebreke is ge-

steld door Wederpartij en deze haar de gelegenheid heeft ge-

geven alsnog te leveren binnen een redelijke termijn en Ba-

touwe hieraan geen gevolg heeft gegeven. Wederpartij vrij-

waart Batouwe voor eventuele aanspraken van derden als ge-

volg van overschrijding van een opgegeven levertijd. 

4.3 De leveringsverplichting van Batouwe wordt opgeschort zolang 
Wederpartij jegens Batouwe in enige verplichting tekortschiet 

of er gegronde vrees bestaat dat zij daarin tekort zal schieten. 

4.4 Verpakking en etikettering van Producten geschiedt op de in de 

boomkwekerijenbranche gebruikelijke c.q. voorgeschreven 

wijze en wordt door Batouwe als goed koopman bepaald, tenzij 

partijen Schriftelijk anders zijn overeengekomen. 

4.5 Batouwe heeft het recht voor niet leverbare Producten verge-

lijkbare en/of gelijkwaardige Producten te leveren (namelijk 

van een naastliggende maatklasse in stamomtrek en/of lengte) 
en wel tegen de dienovereenkomstig hogere dan wel lagere 

prijs. Een dergelijke levering geldt niet als gebrekkig c.q. als 

non-conform en biedt Wederpartij geen recht op ontbinding van 

de Overeenkomst. 

 

5 Levering op afroep 

5.1 Wanneer geen specifieke leveringstermijn is overeengekomen 

en levering op afroep plaatsvindt, is Wederpartij verplicht ge-

kochte spillen en heesters vóór 1 april, en gekochte P9/stek 

vóór 1 juni van het betreffende seizoen af te roepen.  
5.2 Wanneer een Overeenkomst wordt gesloten ná de uiterste af-

roepdatum voor spillen/heesters en P9/stek, zoals vermeld in 

artikel 5.1, en geen specifieke leveringstermijn is overeenge-

komen en levering op afroep plaatsvindt, is Wederpartij ver-

plicht de betreffende Producten binnen 14 dagen af te roepen. 

5.3 Indien Wederpartij niet tijdig afroept als bedoeld in artikel 5.1 

of 5.2 en/of verzoekt om levering uit te stellen tot het najaar 

van het daaropvolgende seizoen, komen alle hiermee gemoeide 

kosten volledig voor rekening van Wederpartij. Bovendien 
wordt op dat moment ten minste 50% van het factuurbedrag 

vooraf in rekening gebracht indien dat niet reeds is gebeurd.  

5.4 In de gevallen als beschreven in artikel 5.3 behoudt Batouwe 

zich te allen tijde het recht voor om van Wederpartij afname te 

eisen van de op grond van een Overeenkomst op afroep te le-

veren Producten. Indien Wederpartij ook na sommatie van Ba-

touwe om de betreffende Producten alsnog binnen 14 dagen af 

te nemen, verzuimt om aan die sommatie gevolg te geven, en 

Batouwe daarop de Overeenkomst op grond van artikel 14.1 

ontbindt, is Wederpartij gehouden de volledige voor die Pro-
ducten bedongen prijs aan Wederpartij ten titel van schadever-

goeding te voldoen. Na ontbinding kan Batouwe vrijelijk over 

de oorspronkelijk op afroep te leveren Producten beschikken 

zonder nog tot enige prestatie jegens Wederpartij gehouden te 

zijn. 

5.5 Berichten van afroep worden Schriftelijk gedaan. Indien een af-

roep telefonisch is gedaan, is Wederpartij verplicht de afroep 

op zo kort mogelijke termijn Schriftelijk te bevestigen. Bij deze 

afroep wordt door Wederpartij in ieder geval vermeld de ge-
wenste leverdatum; de soort/variëteit; of de Producten in voor-

komende gevallen met/zonder kluit en in pot dienen te worden 

geleverd; de maat; en het aantal af te nemen Producten. 

5.6 Ten aanzien van Producten op afroep gekocht vóór het aflever-

seizoen van levering geldt steeds een voorbehoud van groei. 

 

6 Afnemen van Producten 

6.1 Wederpartij is gehouden de door Batouwe te leveren Producten 

feitelijk af te nemen op het moment waarop deze haar door 

Batouwe ter beschikking worden gesteld. Wederpartij zal ook 

zonder daartoe te zijn aangemaand in verzuim zijn, indien zij 

de af te leveren Producten niet na eerste verzoek van Batouwe 

ophaalt, of, indien van toepassing, weigert de af te leveren Pro-
ducten in ontvangst te nemen. In voornoemde gevallen komt 

het risico van eventueel optredend kwaliteitsverlies voor reke-

ning en risico van Wederpartij. 

6.2 Indien Wederpartij afname weigert of nalatig is met het ver-

strekken van informatie of instructies die noodzakelijk zijn voor 

de levering, is Batouwe gerechtigd de Producten op te slaan 

voor rekening en risico van de Wederpartij. 

6.3 Indien na het verstrijken van een beperkte bewaartermijn, die 

gelet op de productsoort als redelijk kan worden beschouwd, 

geen afname door Wederpartij plaatsvindt, is Batouwe niet lan-
ger verplicht om de te leveren Producten ter beschikking van 

Wederpartij te houden en is zij gerechtigd om de Producten aan 

een derde te verkopen of anderszins daarover te beschikken 

teneinde schade vanwege kwaliteitsverlies en/of bederf zoveel 

mogelijk te beperken. Wederpartij blijft niettemin gehouden de 

Overeenkomst na te komen door de betreffende Producten op 

eerste verzoek van Batouwe af te nemen en de overeengeko-

men koopprijs te voldoen, terwijl Wederpartij tevens verplicht 

is de schade van Batouwe te vergoeden die voortvloeit uit de 
eerdere weigering van Wederpartij om de betreffende Pro-

ducten in ontvangst te nemen, waaronder begrepen de opslag-

kosten. 

 

7 Risico-overgang 

7.1 De verkochte Producten staan voor risico van Batouwe tot het 

moment van aflevering aan Wederpartij. 

7.2 Indien de leveringstermijn door toedoen van Wederpartij wordt 

vervroegd of overschreden, is Wederpartij verantwoordelijk 

voor schade aan de Producten die door voortijdig of uitgestelde 
levering is ontstaan. 

7.3 Het risico van de Producten gaat over op Wederpartij: 

a. vanaf het moment van aflevering aan Wederpartij op het 

transportmiddel, indien Wederpartij verantwoordelijk is 

voor het transport van de Producten; 

b. vanaf het moment van aflevering op het bedrijf van Weder-

partij, indien Batouwe verantwoordelijk is voor het 

transport van de Producten. 

 
8 Zekerheid 

8.1 Na het sluiten van de Overeenkomst heeft Batouwe te allen 

tijde het recht, doch in elk geval indien de financiële positie van 

Wederpartij daartoe aanleiding geeft, van Wederpartij te ver-

langen dat deze op eerste verzoek behoorlijke zekerheid stelt 

(naar keuze van Batouwe, bijvoorbeeld in de vorm van een 

bankgarantie waarvan de voorwaarden ter goedkeuring van Ba-

touwe zijn) voor de nakoming van al diens bestaande en toe-

komstige verplichtingen. De aangeboden zekerheid zal zodanig 

moeten zijn dat de (toekomstige) vorderingen onder de Over-
eenkomst met de eventueel daarop vallende rente en kosten 

behoorlijk gedekt is en dat Batouwe daarop zonder moeite ver-

haal zal kunnen nemen, zulks uitsluitend ter beoordeling van 

Batouwe. Een eventueel later onvoldoende geworden zekerheid 

zal op eerste verzoek van Batouwe tot een voldoende zekerheid 

aangevuld dienen te worden. 

 

9 Eigendomsvoorbehoud 

9.1 Aan Wederpartij geleverde Producten blijven eigendom van Ba-
touwe totdat Wederpartij de op deze Producten betrekking heb-

bende facturen volledig heeft voldaan met inbegrip van de vor-

deringen die hieruit voortvloeien, zoals schade, boete, rente en 

kosten. Het eigendomsvoorbehoud strekt zich tevens uit tot an-

dere openstaande vorderingen van Batouwe op Wederpartij uit 

eerdere Overeenkomsten. 

9.2 Zolang de eigendom van de geleverde Producten niet is over-

gegaan op Wederpartij: 

a. wordt de Wederpartij geacht deze Producten uitsluitend 

voor Batouwe als een goed bewaarnemer te houden en mag 
hij deze zonder voorafgaande Schriftelijke toestemming 

van Batouwe niet verwerken, vervreemden, bezwaren of in 

de macht van derden stellen (ook niet binnen de normale 

bedrijfsvoering). Dit beding heeft goederenrechtelijke wer-

king. 

b. mag Wederpartij deze Producten niet met de grond vereni-

gen en is Wederpartij verplicht alle maatregelen te nemen 

om deze Producten af te scheiden en deze geïdentificeerd 

als eigendom van Batouwe afgescheiden te houden van de 
overige bij Wederpartij aanwezige Producten en al het be-

nodigde in het werk te (doen) stellen om vermenging, ach-

teruitgang of tenietgaan te voorkomen.  

c. zal Wederpartij Batouwe onmiddellijk op de hoogte stellen 

wanneer genoemde Producten in beslag (dreigen te) wor-

den genomen of anderszins door derden aanspraak wordt 

gemaakt op genoemde Producten. Bij (dreigend) beslag, 

(voorlopige) surseance van betaling of faillissement aan de 
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zijde van Wederpartij, zal Wederpartij de met beslag drei-

gende derde, de beslagleggende deurwaarder of de curator 

onmiddellijk wijzen op de (eigendoms)rechten van Ba-

touwe. 
9.3 Nadat Batouwe haar eigendomsvoorbehoud heeft ingeroepen, 

is zij gerechtigd om de geleverde Producten bij Wederpartij te-

rug te halen. Wederpartij geeft Batouwe hierbij onvoorwaarde-

lijk en onherroepelijk toestemming om de rechten als bedoeld 

in dit artikel zelfstandig uit te oefenen, en zich daartoe toegang 

te verschaffen tot de locatie en plaats waar de betreffende Pro-

ducten zich bevinden, en die Producten te verwijderen.  

9.4 Bij de uitoefening van de rechten van Batouwe uit het eigen-

domsvoorbehoud zal Wederpartij steeds op eerste verzoek en 

op eigen kosten haar volledige medewerking verlenen, op 
straffe van een direct opeisbare boete van € 15.000,- ineens en 

€ 250,- voor iedere dag (een deel van de dag daaronder begre-

pen) dat Wederpartij haar medewerking weigert, onverminderd 

het recht van Batouwe om nakoming en schadevergoeding te 

vorderen. Wederpartij is tevens aansprakelijk voor alle kosten 

die Batouwe in verband met de uitoefening van haar eigen-

domsvoorbehoud maakt, alsook voor alle directe en indirecte 

schade die zij hierdoor lijdt. 

9.5 Ingeval van levering van Producten aan Wederpartij op een an-
der grondgebied dan Nederland, dan geldt ten aanzien van de 

betreffende Producten – indien en zodra deze zich op het grond-

gebied van het betreffende land bevinden – in aanvulling op het 

hiervoor vermelde tevens een eigendomsvoorbehoud naar het 

recht van het betreffende land, met dien verstande dat ten aan-

zien van de overeenkomst voor het overige bij uitsluiting Ne-

derlands recht van toepassing is. 

 

10 Betaling 

10.1 Batouwe kan geheel naar eigen keuze de overeengekomen prijs 
in rekening brengen door middel van voorschotfacturen (van 

minimaal 50%), tussentijdse facturen en eindfacturen. 

10.2 Indien een order in meerdere gedeelten wordt uitgevoerd, heeft 

Batouwe het recht om voor elke deellevering afzonderlijk beta-

ling te verlangen, voordat tot verdere levering wordt overge-

gaan.  

10.3 Betaling dient te geschieden conform de op de factuur vermelde 

valuta en betalingscondities en zonder dat Wederpartij recht 

heeft op korting, opschorting, verrekening of enige aftrek. In-
dien de factuur geen betalingstermijn vermeldt, dient betaling 

te geschieden binnen 30 (dertig) dagen na factuurdatum. 

10.4 Indien tegen een factuur niet binnen acht dagen na factuurda-

tum bezwaar is gemaakt, wordt Wederpartij geacht akkoord te 

zijn met de factuur. 

10.5 Wederpartij is, zonder dat aanmaning of ingebrekestelling ver-

eist is, in verzuim door het enkele verstrijken van de betalings-

termijn. Wederpartij is vanaf de dag dat zij in verzuim is tot het 

moment van voldoening van het verschuldigde bedrag de wet-

telijke handelsrente ex art. 6:119a BW verschuldigd over het 
opeisbare bedrag.  

10.6 Indien Wederpartij een betalingstermijn heeft laten verstrijken, 

is Wederpartij onverminderd het bepaalde in het voorgaande 

lid en zonder voorafgaande ingebrekestelling een bedrag ver-

schuldigd ter verkrijging van voldoening buiten rechte. Deze 

buitengerechtelijke kosten bedragen 15% over de eerste € 

10.000,- van het opeisbare bedrag (inclusief rente) en 8% over 

het meerdere met een minimum van € 250,-. Als de werkelijk 

gemaakte buitengerechtelijke kosten hoger zijn dan uit het 
voorgaande volgt, is Wederpartij de werkelijk gemaakte kosten 

verschuldigd. 

10.7 Door de Wederpartij verrichte betalingen strekken eerst ter af-

doening van de kosten, vervolgens van de verschenen rente en 

tenslotte van de opeisbare facturen die het langst openstaan, 

ook indien Wederpartij bij de betaling vermeldt dat de betaling 

betrekking heeft op een andere factuur of kostenpost. 

10.8 Indien de Wederpartij in verzuim is met de betaling van enige 

factuur, zijn ook alle overige openstaande facturen terstond op-

eisbaar zonder dat daarvoor een nadere ingebrekestelling ver-
eist is. 

10.9 Alle vorderingen van Batouwe op Wederpartij zijn direct opeis-

baar in de navolgende gevallen: 

a. indien en voor zover Wederpartij niet, niet tijdig of niet be-

hoorlijk voldoet aan de verplichtingen die uit de Overeen-

komst en deze AV voortvloeien, dan wel indien hiervoor ge-

gronde vrees bestaat, zulks geheel ter beoordeling van Ba-

touwe; 

b. indien en voor zover Batouwe de Wederpartij gevraagd 
heeft zekerheid te stellen voor de nakoming van haar ver-

plichtingen als bedoeld in artikel 8.1 en deze zekerheid uit-

blijft dan wel onvoldoende is; en 

c. in geval van (het aanvragen van) faillissement of surseance 

van betaling van de Wederpartij, stillegging of liquidatie 

van de Wederpartij, overlijden van Wederpartij, of indien 

zich een (andere) omstandigheid voordoet waardoor We-

derpartij niet langer vrijelijk over haar vermogen kan be-

schikken; 

d. in geval van ingrijpende wijzigingen in de rechtsvorm, be-

stuurssamenstelling of activiteiten van Wederpartij.  

10.10 Batouwe is gerechtigd haar eventuele schulden aan Wederpartij 

te verrekenen met vorderingen van aan Batouwe gelieerde on-
dernemingen op Wederpartij. Daarnaast is Batouwe bevoegd 

zijn vorderingen op Wederpartij te verrekenen met schulden die 

aan Batouwe gelieerde ondernemingen hebben aan Wederpar-

tij. Verder is Batouwe bevoegd haar schulden aan Wederpartij 

te verrekenen met vorderingen op aan Wederpartij gelieerde 

ondernemingen. Onder gelieerde ondernemingen wordt ver-

staan: alle ondernemingen die behoren tot dezelfde groep, in 

de zin van artikel 2:24b BW en een deelneming in de zin van 

artikel 2:24c BW. 

10.11 De in een andere lidstaat dan Nederland gevestigde Wederpartij 
zal Batouwe Schriftelijk mededeling doen van haar correcte 

BTW-identificatienummer. Wederpartij zal Batouwe voorts op 

eerste verzoek van Batouwe alle gegevens en bescheiden ver-

schaffen die Batouwe nodig heeft voor het bewijs dat de Pro-

ducten zijn afgeleverd in een andere lidstaat dan Nederland. 

Wederpartij vrijwaart Batouwe voor alle aanspraken voortko-

mende uit en alle nadelige gevolgen van het niet of niet volledig 

naleven van het hierbij bepaalde. 

 
11 Aansprakelijkheid 

11.1 Batouwe is niet aansprakelijk i) voor enige door Wederpartij 

geleden schade als direct of indirect gevolg van daden of nala-

tigheden van Batouwe, van daden of nalatigheden van perso-

nen in dienst van Batouwe of van gebreken in en/of (onjuist) 

gebruik van door Batouwe geleverde Producten; ii) voor indi-

recte schade, waaronder begrepen – maar daartoe niet beperkt 

–  gederfde winst, gemiste besparingen, schade door bedrijfs-

stagnatie, schade aan derden, boetes of heffingen opgelegd aan 

Wederpartij; iii) voor schade, van welke aard dan ook, doordat 
Batouwe is uitgegaan van door de Wederpartij verstrekte on-

juiste en/of onvolledige gegevens. 

11.2 Wederpartij vrijwaart Batouwe voor alle aanspraken tot vergoe-

ding van schade, op welke wijze ook geleden, door haar werk-

nemers of door derden geleden, als direct of indirect gevolg van 

de wijze waarop door Batouwe aan de Overeenkomst uitvoering 

is gegeven. Deze vrijwaring omvat alle kosten die Batouwe in 

verband met deze aanspraken van derden maakt, waaronder – 

maar daartoe niet beperkt – de kosten van verweer. 
11.3 Indien en voor zover, ondanks het bepaalde in de voorgaande 

leden, op Batouwe enige aansprakelijkheid rust, dan is deze 

aansprakelijkheid te allen tijde beperkt tot de uitkering die Ba-

touwe uit hoofde van een door of ten behoeve van haar geslo-

ten aansprakelijkheidsverzekering mocht ontvangen. 

11.4 Indien een door of ten behoeve van Batouwe gesloten verzeke-

ring geen dekking biedt voor de geleden schade, is de aanspra-

kelijk van Batouwe ten slotte beperkt tot het bedrag gelijk aan 

de netto factuurwaarde van de Overeenkomst die tot de gele-

den schade heeft geleden (excl. BTW) met een maximum van 
€ 20.000,- per schadegeval.   

11.5 Het bepaalde in dit artikel alsmede alle andere beperkingen en 

uitsluitingen van aansprakelijkheid genoemd in deze AV gelden 

mede ten gunste van alle (rechts)personen waarvan Batouwe 

zich bij de uitvoering van de Overeenkomst bedient. 

11.6 De in dit artikel opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid 

zijn niet van toepassing indien en voor zover Wederpartij aan-

toont dat de schade veroorzaakt is door opzet of grove schuld 

aan de zijde van Batouwe. 
11.7 Indien en voor zover Wederpartij enig aan de Overeenkomst 

verbonden risico heeft verzekerd, is zij gehouden eventuele 

schade onder die verzekering te vorderen en Batouwe te vrij-

waren voor verhaalsaanspraken van de verzekeraar. 

11.8 Onverminderd bepalingen van dwingend recht vervallen vorde-

ringsrechten en andere bevoegdheden van Wederpartij jegens 

Batouwe, die direct of indirect voortvloeien uit of op enigerlei 

wijze verband houden met een Overeenkomst, in ieder geval 

zes maanden na het moment waarop Wederpartij bekend werd 

of redelijkerwijs bekend kon zijn met het bestaan van deze 
rechten en bevoegdheden en zij voor het verstrijken van deze 

termijn geen Schriftelijke claim heeft neergelegd bij Batouwe. 

 

12 Reclame wegens niet-verborgen gebrek 

12.1 Wederpartij is mede gelet op de aard van de door Batouwe te 

leveren Producten onmiddellijk bij ontvangst verplicht te con-

troleren of de geleverde Producten in alle opzichten overeenko-

men met de Overeenkomst (zoals maar niet beperkt tot ver-

keerde soort, verkeerde hoeveelheden en/of verkeerde kwali-
teit). Desbetreffende reclames moeten onverwijld (bijvoorbeeld 

op het vervoers- of afleverbewijs) doch uiterlijk binnen zes 

werkdagen na levering Schriftelijk te zijn ingediend met een 

omschrijving van het gebrek en met overlegging van fotobewijs 

(dit fotobewijs dient te bestaan uit duidelijke foto’s van i) de 

relevante details van de Producten, van ii) de volledige Pro-

ducten en van iii) de volledige Producten in hun omgeving). 

Door het niet naleven van deze bepaling verliest Wederpartij 

het recht van reclame voor niet-verborgen gebreken evenals 
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alle eventuele aanspraken en rechten die zij ter zake mocht 

hebben. 

12.2 Geen reclamatie wordt aanvaard en Batouwe is evenmin aan-

sprakelijk voor schade indien: 
a. geleverde Producten door ziekte en/of plagen en/of anders-

zins zijn aangetast en Wederpartij niet kan bewijzen dat die 

aantasting zijn oorsprong vindt op een moment gelegen 

vóór risico-overgang van de betreffende Producten; 

b. in de grond van geleverde Producten vervuiling of onkruid 

aanwezig is; 

c. hergroei of bloei van de geleverde Producten uitblijft; 

d. de geleverde Producten, onverminderd hetgeen is vermeld 

in artikel 4.5, in aantal, hoeveelheid, grootte of anderszins 

minder dan 10% afwijkt van hetgeen is overeengekomen; 
e. Wederpartij en/of diens wederafnemer de geleverde Pro-

ducten niet met de nodige zorg – gelet op de soort – heeft 

behandeld. 

12.3 De Producten waarover gereclameerd wordt, dienen gedurende 

ten minste 10 werkdagen na verzending van de Schriftelijke 

klacht door Wederpartij op diens bedrijf ter beschikking van Ba-

touwe te blijven ten behoeve van onderzoek. Batouwe dient op 

eerste verzoek door Wederpartij in de gelegenheid te worden 

gesteld een reclamatie te onderzoeken. Wederpartij dient toe 
te staan dat Batouwe een inspectie van de betrokken Producten 

door een deskundige of een onafhankelijke keuringsinstantie 

laat plaatsvinden. Bij het gegrond verklaren van de reclamering 

door de deskundige, zijn de kosten van de inspectie voor Ba-

touwe. Bij ongegrondverklaring zijn de kosten van inspectie 

voor rekening van Wederpartij. 

12.4 Indien Batouwe een reclamatie aanvaardt, is Batouwe te harer 

keuze uitsluitend gehouden tot aflevering van het ontbrekende, 

herstel of vervanging van de geleverde Producten of teruggave 

van een evenredig deel van de koopprijs. 
12.5 Producten waarover wordt gereclameerd, mogen uitsluitend 

worden geretourneerd na voorafgaande Schriftelijke toestem-

ming van Batouwe. De kosten en het risico van retourzending 

komen volledig voor rekening van de Wederpartij. 

12.6 De Wederpartij is gehouden de Producten ten aanzien waarvan 

wordt gereclameerd separaat te bewaren en te voorzien van 

alles dat redelijkerwijs noodzakelijk is om (verder) kwaliteits-

verlies te voorkomen. Elk recht van reclame vervalt, indien de 

Wederpartij de te reclameren Producten gedurende de periode 
dat zij bij haar aanwezig zijn, niet op de voornoemde wijze 

heeft behandeld. 

 

13 Reclame wegens verborgen gebrek 

13.1 Reclamaties met betrekking tot een gebrek dat redelijkerwijs 

door Wederpartij eerst ontdekt kan worden na afloop van de 

voor niet-verborgen gebreken geldende reclamatietermijn (zie 

artikel 12.1), dienen terstond doch uiterlijk twee werkdagen 

nadat het gebrek redelijkerwijs kon worden waargenomen, bij 

Batouwe Schriftelijk te zijn ingediend met een omschrijving van 
het gebrek en met overlegging van fotobewijs (dit fotobewijs 

dient te bestaan uit duidelijke foto’s van i) de relevante details 

van de Producten, van ii) de volledige Producten en van iii) de 

volledige Producten in hun omgeving). Door het niet naleven 

van deze bepaling verliest Wederpartij het recht van reclame 

voor niet-verborgen gebreken evenals alle eventuele aanspra-

ken en rechten die zij ter zake mocht hebben. 

13.2 Het recht van reclame vervalt indien door de Wederpartij of de 

latere verkrijger over de geleverde Producten is beschikt nadat 
het gebrek redelijkerwijs waarneembaar is geworden. 

13.3 Reclame na afloop van de eerste groei- of bloeiperiode, volgend 

op de levering, is in geval van niet- soortechtheid of onzuiver-

heid slechts mogelijk indien Wederpartij aantoont dat noch bij 

levering, noch tijdens de eerste groeiperiode de niet soortecht-

heid of onzuiverheid redelijkerwijze voor constatering vatbaar 

is geweest. 

13.4 Artikel 12.2 tot en met artikel 12.6 zijn van overeenkomstige 

toepassing op reclamaties wegens niet-verborgen gebreken. 

 
14 Opschorting en ontbinding 

14.1 Indien een van de in artikel 10.9 genoemde gevallen zich voor-

doet, heeft Batouwe, boven de rechten die de wet, de Overeen-

komst of deze AV haar toekennen, zonder schadeplichtig te zijn 

jegens Wederpartij, het recht om hetzij haar verplichtingen uit 

hoofde van de Overeenkomst op te schorten totdat Wederpartij 

aan haar verplichtingen heeft voldaan, hetzij om de Overeen-

komst geheel of gedeeltelijk te ontbinden zonder dat daarvoor 

een ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst vereist is. 

Alsdan is – in aanvulling op artikel 10.9 – de uit de opschorting 
of ontbinding voortvloeiende schade, gederfde winst daaronder 

begrepen, onmiddellijk opeisbaar. 

14.2 Ontbinding van een Overeenkomst door Wederpartij op grond 

van een toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de 

Overeenkomst door Batouwe is slechts mogelijk voor een toe-

rekenbare tekortkoming door Batouwe in de nakoming van een 

wezenlijke verplichting en nadat Wederpartij Batouwe zo volle-

dig en gedetailleerd mogelijk Schriftelijk in gebreke heeft ge-

steld (opdat Batouwe in de gelegenheid wordt gesteld adequaat 

te reageren) waarbij een redelijke termijn wordt gesteld voor 
zuivering van de tekortkoming en Batouwe die termijn vervol-

gens ongebruikt heeft laten verstrijken. 

 

15 Privacy  

15.1 Voor zover Batouwe in het kader van de uitvoering van een 

Overeenkomst persoonsgegevens verwerkt, zullen deze per-

soonsgegevens op een behoorlijke en zorgvuldige wijze worden 

verwerkt overeenkomstig de toepasselijke privacywetgeving. 

15.2 Batouwe heeft op haar website www.batouwe.com een priva-
cyverklaring geplaatst waarin is vastgelegd welke persoonsge-

gevens worden verwerkt, met welk doel dit gebeurt en welke 

rechten betrokkenen kunnen uitoefenen. 

 

16 Intellectueel eigendom 

16.1 Batouwe behoudt zich de rechten en bevoegdheden voor die 

haar toekomen op het gebied van intellectuele eigendom die op 

enigerlei wijze verband houden met door Batouwe geleverde of 

te leveren Producten, waaronder begrepen maar niet beperkt 

tot auteursrechten, merkrechten, modelrechten en kwekers-
rechten. 

16.2 Batouwe draagt bij de uitvoering van de Overeenkomst geen 

intellectuele eigendomsrechten over aan Wederpartij. 

16.3 In die gevallen waarin uit de door Batouwe aan Wederpartij 

verstrekte informatie blijkt dat een Product modelrechtelijke of 

kwekersrechtelijke bescherming geniet – bijvoorbeeld aange-

duid met het teken ® of (R) – is Wederpartij gebonden aan alle 

met dat recht verband houdende verplichtingen. Overtreding 

van deze bepaling leidt ertoe dat Wederpartij aansprakelijk is 
voor alle daaruit voor Batouwe en derden ontstane schade. 

16.4 In geval van inbreuk door Wederpartij op enige intellectueel ei-

gendomsrecht van Batouwe, verbeurt Wederpartij steeds zon-

der dat ingebrekestelling noodzakelijk is ten gunste van Ba-

touwe een direct opeisbare boete van € 25.000,- per overtre-

ding en tevens van € 500,- voor iedere dag dat die overtreding 

voortduurt, onverminderd het recht van Batouwe om (daar-

naast) een verbod ter zake van de gewraakte handelingen te 

vorderen en onverminderd het recht van Batouwe om – zulks 

in afwijking van art. 6:92 lid 2 BW – aanvullende schadever-
goeding te vorderen. 

 

17     Wijzigingen 

17.1 Batouwe behoudt zich het recht voor deze AV eenzijdig te wij-

zigen of aan te vullen en Wederpartij daarover te informeren. 

Wijzigingen gelden ook ten aanzien van reeds gesloten Over-

eenkomsten met inachtneming van een termijn van 30 dagen 

na bekendmaking van de wijzigingen aan Wederpartij. Wijzigin-

gen van ondergeschikt belang of wijzigingen die noodzakelijk 
zijn vanwege nieuwe of gewijzigde wetgeving kunnen te allen 

tijde en met onmiddellijke ingang worden doorgevoerd. 

 

18 Toepasselijk recht en geschillen 

18.1 Op iedere aanbieding, Overeenkomst of rechtsbetrekking is uit-

sluitend het Nederlandse recht van toepassing, ook indien We-

derpartij zich buiten Nederland bevindt. De toepasselijkheid 

van het Weens Koopverdrag wordt uitgesloten. 

18.2 Geschillen met betrekking tost of voortvloeiend uit aanbiedin-

gen, Overeenkomsten of rechtsbetrekkingen kunnen slechts 
worden voorgelegd aan de Nederlandse rechter in het arrondis-

sement waar Batouwe statutair gevestigd is. Niettemin heeft 

Batouwe het recht het geschil voor te leggen aan de volgens de 

wet bevoegde rechter. 

18.3 Partijen kunnen een andere vorm van geschilbeslechting over-

eenkomen.

 


